
Notre Vision

(Ce à quoi nous aspirons à moyen terme)

Etre le leader mondial du marché des  

services bio-analytiques

Notre Mission

(notre vocation, ce qui est important 

à nos yeux)

Contribuer au bien-être et à la santé de 

tous en fournissant à nos clients des 

services d’analyse et de conseil de haute 

qualité, tout en offrant des opportunités  

de carrières motivantes à nos salariés et  

en créant durablement de la valeur pour 

nos actionnaires.

La réalisation de notre mission repose sur 

les “Valeurs Clefs” d’Eurofins :

Nos Valeurs

Le Service au client
	 •	 Assurer la satisfaction de nos clients en écoutant et 

		  en dépassant leurs attentes

	 •	 Fournir des services à forte valeur ajoutée pour nos clients

	 •	 Rechercher des solutions innovantes répondant aux 

	 	 objectifs de nos clients

La Qualité
	 •	 La qualité dans tout notre travail, fournir des résultats	 	

		  exacts dans les délais impartis

	 •	 Utiliser les technologies et les méthodes les plus 

		  appropriées

	 •	 Chercher constamment à améliorer ou changer nos 	 	

		  procédés pour offrir le meilleur

La Compétence et l’ Esprit d’Equipe
	 •	 Employer des équipes de talent et compétentes

	 •	 Investir dans la formation et créer des opportunités 

		  de carrières attractives

	 •	 Reconnaître et encourager les performances 

		  exceptionnelles

L’Intégrité
	 •	 Adopter un comportement éthique dans toutes 	 	

		  nos activités

	 •	 Agir dans le respect de nos clients et de nos équipes

	 •	 Contribuer à la protection de l’environnement et des 	 	

		  ressources naturelles


