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4% eurofins

PARTENARIAT

OBJECTIF

Développer une relation de partenariat basée sur I'expertise, la confiance et la confidentialité.

NOS OFFRES

> L’Externalisation et le Home Lab Test
e Nous mettons a votre disposition notre matériel, nos équipes techniques spécialisées, notre
savoir-faire et notre infrastructure.
L Flexibilité dans les ressources allouées aux projets.
 Rapidité de mise en ceuvre des projets.
L Parc matériel et infrastructure pouvant étre dédié et extensible selon vos besoins.
Exemple :
e réalisation d’une externalisation de 300 analyses complétes de poudre textile en moins de 6
semaines (2 shift de 8 h/jour).
e Retour sur investissement : 50% du temps gagné sur la réalisation.

> Benchmarking des sites de production
e Chaque semaine, chacune de vos usines de production d’'un méme produit nous envoie un
échantillon.
e Nous testons et comparons la formulation de ces produits.
o Nous vous envoyons sous 7 jours par voie électronique le benchmark de ces tests.
> Une mesure d'optimisation.

& Lapossibilité de comparer au moyen d'une
seule méthode I'nomogénéité de vos
productions.

& Un équipement unique, une équipe de
techniciens dédiée au projet et aux tests.

> Un conseiller technique dédié qui sera votre
interlocuteur unique pour le suivi des
résultats.




L'OFFRE { A8
EUROFINS

NOS OFFRES

> Aide a la conception de produits, conseil marketing
e Achaque étape clef de la création d’un produit, une validation des experts Eurofins.
e Une analyse fine du marché et des produits.
 gain de temps pour les chefs de produits.

e Des recommandations marketing, prix et qualité, en
fonction de vos souhaits de positionnement.
—Gain de temps dans le rétro-planning de
création.

e Uninterlocuteur unique qui répond a vos
attentes a chaque étape.

> Aide a la communication sur la sécurité des produits
e Reportage dans vos journaux internes ou consumer-magazines, interview des conseillers
techniques.
e Démonstration du fonctionnement des appareils de tests par les techniciens du laboratoire lors
de vos séminaires internes.

Exemple : la preuve par la démonstration

> Une enseigne organise un salon interne de deux jours.

> Eurofins est présent sur ce salon et présente plusieurs machines du laboratoire.

> Les techniciens expliquent le fonctionnement des machines, font des démonstrations
de tests.

> Notre expert, le Conseiller Technique, dispense une conférence sur un sujet qualité
d'actualité.

> Vos equipes matérialisent les prestations d’Eurofins de maniére concréte et prennent la
mesure de I'enjeu que représente la qualité produit.

> L'implication de I'enseigne dans une démarche qualité est totale.




